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Polityka Prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci zawiera informacje co do rodzaju, zakresu
i celu przetwarzania danych osobowych na naszej stronie internetowej
(www.vh-polska.pl).

A. Podmiot odpowiedzialny
Podmiotem odpowiedzialnym za przetwarzanie danych osobowych na
tej stronie internetowej (administratorem danych osobowych) jest:

Vereinigte Hagelversicherung VVaG
WilhelmstralRe 25

35392 GielRen

Telefon: +49 641-79680

Fax: +49 641-7968222

E-mail: direktion@vereinigte-hagel.de

Strona internetowa: www.vereinigte-hagel.de

W przypadku pytan dotyczacych uprawnien z zakresu ochrony danych
prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych:

Stella-Maria Gernand

Pocztg tradycyjna:

Vereinigte Hagelversicherung VVaG

Z dopiskiem: ,,Inspektor Ochrony Danych”
WilhelmstraRe 25

35392 GielRen

Pocztg elektroniczng:
datenschutzbeauftragter@vereinigte-hagel.de

B. Informacje o gromadzeniu danych osobowych

I. Podstawa prawna i cel przetwarzania danych osobowych

Podstawa prawnga przetwarzania danych osobowych w celu zawarcia
i wykonania umowy (réwniez na etapie likwidacji szkdd) jest art. 6 ust.1
lit. b RODO. Przetwarzanie danych odbywa sie réwniez w celu
zabezpieczenia prawnie uzasadnionych interesow — naszych oraz
podmiotéw trzecich — na podstawie art. 6 ust. 1lit. f RODO. Przetwarzanie
danych w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych natozonych na nas
przepisami prawa (np. w celu przeprowadzenia analizy wymagan
i potrzeb klientéw) odbywa sie na podstawie art. 6 ust.1lit. cRODO. Jezeli
wyrazili Pahstwo zgode na przetwarzanie w jednym lub wigkszej liczbie
okreslonych celéw, zgodnos¢ z prawem przetwarzania opiera sig na art. 6
ust. 1 lit. a RODO.

1. Wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

Przetwarzamy dane osobowe zawarte we wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia (wniosek o produkt ubezpieczeniowy oraz zapytanie
ofertowe przed zlozeniem wniosku). W celu objecia ochrong
ubezpieczeniowa potrzebujemy informacji, ktére Paristwo podali, aby
zawrze¢ umowe ubezpieczenia i aby oszacowac ryzyko, ktére ponosimy.
W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przetwarzamy te dane
w celu realizacji stosunku umownego, np. w celu przygotowania umowy
ubezpieczenia (w tym: polisy ubezpieczeniowej), w celu biezacego
zarzadzania stosunkiem ubezpieczeniowym, w tym rejestrowania upraw,
zarzadzania korespondencjg lub fakturowania. Potrzebujemy informacji
o szkodzie, abysmy mogli sprawdzi¢, czy doszto do zdarzenia
ubezpieczeniowego i ustali¢ jak wysoka byta szkoda. Pozwala nam to
okresli¢ zakres naszej odpowiedzialnosci.

Znajomos$¢ danych bankowych jest niezbedna do obstugi ptatnosci,
w szczegblnosci do wyptaty odszkodowania.

Uwaga: Zawarcie lub wykonanie umowy ubezpieczenia nie jest mozliwe
bez przetwarzania danych osobowych. W takim przypadku, gdy istnieje
umowny lub prawny obowigzek podania danych, odmowa ich podania
moze skutkowac brakiem mozliwosci zawarcia umowy lub niemoznoscia
jej wykonania, co moze skutkowac koniecznoscig rozwigzania umowy,
co zwolni nas z jej realizacji.

Wykorzystujemy dane ze wszystkich istniejgcych uméw do analizy
catoksztattu relacji z klientem, np.doradzania w sprawie zmian lub
uzupetniefh umowy lub przekazywania informagji.

Jezeli stanowig Paristwo naszych partnerdw biznesowych, a nie zostata
z Panstwem zawarta umowa ubezpieczenia, Panstwa dane osobowe
beda przetwarzane w celu realizacji dziatan przed zawarciem umowy oraz
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wypetnienia wzajemnych zobowigzan wynikajacych z taczacej nas relacji
biznesowe;j.

2. Wypetnianie obowigzkéw prawnych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO)
Odrebnym podstawg przetwarzania Pafstwa danych osobowych jest
wypetnianie obowigzkéw prawnych. Wynikaja one z wymogéw
nadzorczych, regulacyjnych, prawnych, jak tez sprawozdawczych wobec
uprawnionych  organéw, prawa korporacyjnego i wymogow
podatkowych dotyczacych zgodnosci z naszymi obowigzkami w zakresie
przechowywania informacji i dokumentéw oraz prowadzenia ksiag
rachunkowych.

3. Prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

W niektérych przypadkach przetwarzamy Panstwa dane w celach
niezwigzanych bezposrednio zzawart3 umowg ubezpieczenia - ;.
w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez nas lub przez strone trzecia. Taka sytuacja moze
mie¢ miejsce, jezeli prawnie uzasadnione interesy administratora/osoby
trzeciej to:

marketing ustug wtasnych (w tym utrzymywanie biezacych
kontaktéw, np. w postaci zyczen okolicznosciowych);

ustalenie i dochodzenie roszczeh prawnych;

przeglad i optymalizacja proceséw elektronicznego przetwarzania
danych;

zapewnienie bezpieczefnstwa informatycznego;

kontrola wewnetrzna;

kalkulacja taryf i sktadek.

Réwnowazymy w tej sytuacji nasze interesy z Pafistwa interesami jako
0s06b, ktérych dane dotycza. Jesli przekazujemy dane wyspecjalizowanym
dostawcom ustug, dokonujemy tego na wtasng odpowiedzialnos,
zawierajgc z dostawcami umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych. Umowy te zapewniajg utrzymanie odpowiedniego poziomu
ochrony danych przez ustugodawcow.

Pafstwa dane osobowe s3 nam réwniez potrzebne do sporzadzania
statystyk ubezpieczeniowych m.in. w celu opracowywania nowych
produktéw ubezpieczeniowych lub spetnienia wymogdw regulacyjnych.
Jesli bedziemy chcieli przetwarza¢ Panstwa dane osobowe w celu
niewymienionym powyzej, poinformujemy o tym z wyprzedzeniem,
zgodnie z wymogami prawa. Jesli poprosimy Panstwa odobrowolne
podanie nam dodatkowych informacji, to bedzie to miato miejsce jedynie
w szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach.

Ponadto przetwarzamy Parfistwa dane w ramach prawnie dopuszczalnych
ram w celu marketingu wtasnych produktéw ubezpieczeniowych.
Mozliwy jest sprzeciw wobec takiego wykorzystania - wdowolnym
momencie - ze skutkiem na przysztos¢. Sprzeciw taki nalezy przekazac za
pomoca poczty elektronicznej na adres e-mail: direktion@vereinigte-
hagel.de.

4. Zgoda (art. 6 ust. 1lit. a RODO)

W niektérych przypadkach przetwarzamy Panstwa dane w celach
marketingowych po uzyskaniu wyraZnej zgody. Zgoda ta jest zawsze
odrebna i dobrowolna. Zgode mozna wycofa¢ w dowolnym momencie ze
skutkiem na przyszto$¢. Oznacza to, ze przetwarzanie danych na
podstawie zgodny pozostaje zgodne z prawem do czasu jej cofniecia.

Il. Udostepnianie oferty online

Na naszej stronie internetowej istnieje mozliwos¢ pozyskania informacji
0 naszym przedsiebiorstwie, oferowanych przez nas produktach
ubezpieczeniowych oraz wspétpracujacych towarzystwach
ubezpieczeniowych. W tym zakresie zbieramy od Panstwa dane
przekazywane dobrowolnie, np.wramach zapytania ofertowego i/lub
zgtoszenia reklamacyjnego.

Panstwa dane przetwarzamy na podstawie art. 6 ust.1lit. a, bi lit. f RODO.

lll. Dane pozyskiwane podczas dostepu do strony internetowej
Jesli korzystaja Panistwo z naszej witryny internetowej wytgcznie w celu
uzyskania informagji i nie podajg Pafistwo zadnych danych osobowych,
bedziemy przetwarzaé tylko te informacje, ktére sg niezbedne do
wyswietlenia witryny na urzadzeniu z dostepem do Internetu, z ktérego
Panstwo korzystaja. S to w szczegélnosci:

e adres IP;
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« data i godzina dostepu;
¢ ilos¢ danych przesytanych przy kazdym skorzystaniu z witryny
internetowej;

« stronainternetowa, z ktérej nastapito przekierowanie;

e typiwersja przegladarki;

e system operacyjny.
Podstawg prawng przetwarzania tych danych jest prawnie uzasadniony
interes, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktérym jest m.in. umozliwienie
prezentacji strony internetowej w sposéb poprawny technicznie.

IV. Zapytania ofertowe / wnioski ubezpieczeniowe online
Przetwarzamy Panistwa dane osobowe w zwigzku z otrzymaniem
zapytania o oferte ubezpieczenia — wcelu umozliwienia znalezienia
Panstwu odpowiedniego produktu ubezpieczeniowego oraz kontaktu
z ubezpieczycielem.

Zbieramy w tym zakresie nastepujace dane osobowe: imig, nazwisko,
adres, numer telefonu oraz adres e-mail.

O ile bedzie to konieczne i prawnie dopuszczalne, bedziemy
wykorzystywa¢ ~ Panstwa  dane  przed zawarciem = umowy,
a nastepnie - w trakcie trwania wzajemnych relacji — dla realizacji umowy
ubezpieczenia wraz z procesem likwidacji szkéd.

Paristwa dane bedg przetwarzane i przekazywane podmiotom trzecim
dla realizacji ww. celu na podstawie art. 6 ust. 1 lit b RODO.

V. Pliki cookie (tzw. ,ciasteczka”)

1. Zasady ogoblne

Kiedy odwiedzaja Parnistwo naszg strone internetowa, pliki cookie moga
by¢ przechowywane na Pafistwa urzadzeniu. Pliki cookie to mate pliki
tekstowe, ktore s3 tworzone podczas odwiedzania witryny internetowe;j
i s3 tymczasowo przechowywane w systemie uzytkownika strony
internetowej. Pliki cookie nie moga uruchamia¢ programéw i nie moga
przenosi¢ wiruséw na Panstwa urzadzenie. Podmiot, ktéry tworzy plik
cookie, moze jednak otrzymac o nim pewne informacje. Dla przyktadu: za
pomoca plikéw cookie urzadzenie, za pomocg ktérego uzyskano dostep
do tej witryny, moze zostac rozpoznane po ponownym wejsciu na te
witryne.

Moga Panistwo uniemozliwi¢ lub ograniczy¢ instalacje plikow cookie, np.
odpowiednio konfigurujac ustawiajgc przegladarke internetows.
W takim przypadku mozna np. zablokowa¢ pliki cookie od dostawcéw
zewnetrznych lub akceptowaé wszystkie pliki cookie. Jesli jednak
zablokujg Panstwo korzystanie z plikow cookie, moze uniemozliwic to
Panstwu korzystanie ze wszystkich funkgji na naszej stronie internetowe;j.

2. Technicznie niezbedne pliki cookie i sesyjne pliki cookie

2.1 WordPress

Uzywamy wtyczki WordPress do zapewnienia wielojezycznosci strony
internetowej i zintegrowanych z nig formularzy. W szczegélnosci, gdy
prébuja sie Panstwo zalogowac sie do interfejsu administracyjnego
WordPress, ustawiany jest plik cookie o nazwie wordpress_test_cookie.
Ten plik cookie jest uzywany tylko podczas aktywnej sesji i jest usuwany
po zamknieciu przegladarki. Plik cookie nie stuzy do oceny uzytkownikdow.
2.2 Google Analytics

Na naszej stronie korzystamy z Google Analytics. Jest to ustuga analizy
danych internetowych swiadczona przez Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia, zwang dalej ,,Google”.

Ustuga Google Analytics stuzy do analizy zachowan zwigzanych
z uzytkowaniem naszej strony internetowej. Podstawg prawna
przetwarzania  wykorzystywanych w tym celu danych jest
art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Nasz prawnie uzasadniony interes polega na
analizie, optymalizacji i ekonomicznej eksploatacji naszej strony
internetowej.

Informacje dotyczace sposobu wykorzystania i uzytkownika, takie jak
adres IP, lokalizacja, czas lub czestotliwos¢ odwiedzin naszej strony
internetowej, sg przesytane na serwer Google w USA i tam
przechowywane. Korzystamy jednak z Google Analytics z tzw. funkcja
anonimizacji (Google Analytics zrozszerzeniem ,_anonymizelP ()”).
Dzieki tej funkcji Google skraca adres IP w UE lub EOG.

Zebrane w ten sposéb dane s3 z kolei wykorzystywane przez Google, aby
zapewni¢ nam ocene wizyty na naszej stronie internetowej i dziatan
zwigzanych z jej uzytkowaniem. Dane te moga by¢ réwniez

wykorzystywane do $wiadczenia innych ustug, zwigzanych
z korzystaniem z naszej strony internetowej oraz korzystaniem
z Internetu.

Google oswiadcza, ze nie bedzie tyczy¢ Panstwa adresu IP
z innymi danymi. Ponadto Google udostepnia szereg informacji
dotyczacych  ochrony danych - dostepnych pod adresem:
https://policies.google.com/technologies/partner-sites, ktére obejmuja

rowniez sposoby zapobiegania wykorzystaniu Panstwa danych
osobowych w sposéb nieuprawniony.

Ponadto  Google  oferuje  tzw. dodatek  dezaktywacyjny,
ktory zostat szczegbtowo opisany pod adresem:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl. Dodatek ten mozna
zainstalowa¢ za pomocag popularnych przegladarek internetowych.
Zapewnia on kontrole nad danymi gromadzonymi przez Google podczas
odwiedzania naszej witryny internetowe]j. Dodatek informuje JavaScript
(ga.js) Google Analytics, ze informacje o odwiedzeniu naszej strony nie
powinny by¢ przekazywane do Google Analytics. Nie uniemozliwia to
jednak przesytania informacji do nas lub do innych ustug analizy sieci.
Oczywiécie w niniejszej Polityce Prywatnosci moga sie Panstwo
dowiedzie¢, czy i jakie inne ustugi analizy sieci s3 przez nas
wykorzystywane.

2.3 Google reCAPTCHA

W celu ochrony przed naduzyciami w stosunku do naszych formularzy
online, a takze ochrony przed spamem, w niektérych formularzach
zamieszczonych na tej stronie internetowej korzystamy z ustugi Google
reCAPTCHA. Poprzez weryfikacje recznego wprowadzania danych serwis
ten zapobiega podejmowaniu na stronie internetowej dziatari o
charakterze naduzy¢ przez automatyzowane oprogramowanie (tzw.
boty). Stuzy to na mocy art. 6 ust. 1zd. 1lit. f RODO ochronie naszego
przewazajacego uzasadnionego interesu w ramach wywazenia
intereséw, zwigzanego z ochrong naszej strony internetowej przed
naduzyciami oraz niezaktéconym wyswietlaniem naszego serwisu online.
Google reCAPTCHA stanowi ustuge, oferowang przez firme Google
Ireland Limited, spotke zarejestrowang i dziatajagcg zgodnie z prawem
irlandzkim z siedzibg pod adresem Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, Irlandia(www.google.pl). Google stosuje tzw. standardowe klauzule
umowne (art. 46 ust. 2 i 3 RODO) jako podstawe przetwarzania danych u
odbiorcéw z siedzibg w krajach trzecich (poza Unia Europejska, Islandia,
Liechtensteinem, Norwegia, czyli w szczegélnosci w USA) lub
przekazywania tam danych. Standardowe klauzule umowne (Standard
Contractual Clauses- SCC) sg wzorami udostepnianymi przez Komisje
Europejska i majg na celu zapewnienie, ze Paristwa dane s3 zgodne z
europejskimi standardami ochrony danych, nawet jedli s przekazywane
do krajéw trzecich (takich jak USA) i tam przechowywane. Poprzez te
klauzule Google zobowigzuje sie do przestrzegania europejskiego
poziomu ochrony danych podczas przetwarzania Pafistwa danych, nawet
jesli dane te s3 przechowywane, przetwarzane i zarzadzane w USA.
Klauzule te opieraja sie na decyzji wykonawczej Komisji UE. Decyzje i
odpowiadajace jej standardowe klauzule umowne mozna znalezé miedzy
innymi tutaj: https://eur-
lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/0j?locale=pl

Google reCAPTCHA korzysta za posrednictwem osadzonego w stronie
internetowej kodu, tzw. skryptu Java, w ramach prowadzonej weryfikacji
z metod, umozliwiajacych analize korzystania przez Paristwa z naszej
strony internetowej, np. pliki cookies. Zebrane automatycznie
informacje na temat korzystania z niniejszej strony internetowej z
Panstwa adresem IP wtgcznie przekazywane sg z reguty na serwer Google
w Stanach Zjednoczonych i tamze przechowywane. Ponadto niektére
inne, zapisane przez serwisy Google w Panstwa przegladarce pliki cookies,
poddawane s3 analizie przez Google reCAPTCHA.

Wezytywanie lub przechowywanie danych osobowych, wpisywanych w
polach danego formularza, nie jest praktykowane. Dalsze informacje na
temat polityki ochrony danych Google znajdg Panistwo na stronie
www.google.com/policies/privacy/.

Mozecie Pafistwo zapobiec gromadzeniu generowanych przez skrypt Java
wzglednie pliki cookies danych, zwigzanych z korzystaniem przez
Panstwa z naszej strony (z Panstwa adresem IP wilacznie) oraz
przetwarzaniu tych danych przez Google, blokujagc w ustawieniach
Panstwa przegladarki dziatanie skryptu Java lub obstuge plikéw cookies.
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Prosze mie¢ na uwadze, iz moze to jednakze ogranicza¢ niektére funkcje
podczas korzystania przez Pafistwa z naszego serwisu internetowego.

3. YouTube

Na naszej stronie internetowej korzystamy z serwisu YouTube z funkcja
»Rozszerzony tryb ochrony danych”. YouTube to ustuga $wiadczona przez
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia,
zwang dalej ,,Google”.

Zgodnie z informacjami udostepnionymi przez YouTube korzystanie
z funkcji ,rozszerzonego trybu ochrony danych” oznacza, ze opisane
ponizej dane s3 przesytane na serwer YouTube tylko wtedy, gdy
faktycznie uruchomiony zostanie dany film. Bez tej ,rozszerzonej ochrony
danych” po wywotaniu jednej z naszych stron internetowych, na ktérej
osadzony jest film YouTube, zostanie nawigzane potaczenie z serwerem
YouTube w USA.

Kiedy odwiedzajg Pafistwo naszg strone internetowg i odtwarzaja filmy,
Panstwa adres IP jest przesytany wraz z datg i godzing. Nie jest mozliwe
przypisanie adresu IP, jesli nie zalogowali sie Pafistwo do YouTube lub
innej ustugi Google lub nie jestescie Pafistwo zalogowani do nich na state
przed wejsciem na strone internetowa. Ponadto nawigzywane jest
pofaczenie z siecig reklamowg Google ,DoubleClick”. Samo klikniecie na
filmy uruchamia dalsze operacje przetwarzania danych, na ktére my jako
administrator strony internetowej, nie mamy juz zadnego wptywu.

W celu zapewnienia funkcjonalnosci i analizy zachowan uzytkownikow,
YouTube na state zapisuje pliki cookie na Parstwa urzadzeniu
za posrednictwem Panstwa przegladarki internetowej. Jesli nie
zgadzaja sie  Panstwo na  takie przetwarzanie, istnieje
mozliwo$¢ uniemozliwienia przechowywania plikéw cookies poprzez
odpowiednie ustawienia przegladarki internetowej (Zrédto: YouTube
»Aktywacja rozszerzonego trybu ochrony danych dla osadzonych
filméw”). Wiecej informacji na temat integracji filmow z YouTube mozna
znalez¢ na  dedykowanej  witrynie internetowej  YouTube:
https://support.google.com/youtube/answer/1717802hl=pl.

Podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust.1lit. f RODO. Nasz prawnie
uzasadniony interes polega na poprawie jakosci funkcjonowania naszej
strony internetowe;.

VI. Obstuga i kontakt z klientem

W przypadku kontaktu z nami, przetwarzamy Panstwa dane, aby méc
zrealizowaé Panistwa zgtoszenie. Dane te s3 usuwane, gdy ich dalsze
przetwarzanie nie jest juz niezbedne lub gdy uptynety ustawowe okresy
ich przechowywania.

Nie mozemy wykluczyé, ze dane te moga zosta¢ przekazane
podwykonawcom w celu likwidacji szkody. Podstawg prawng
przetwarzania przez nas Panstwa danych jest art. 6 ust. 1 lit. b oraz
lit. f RODO (w zaleznosci od danej sytuacji).

VII. Ustugi Google

1.Google Maps

Mapy Google s3 zintegrowane z nasza strong internetowa, np. jako
widzet pogodowy. Jest to ustuga Swiadczona przez firme Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia, zwang dalej
»Google”. Podstawa prawng wykorzystania danych w tym zakresie jest
art. 6 ust. 1lit. f RODO.

Aby zwiekszyé ochrone Panstwa danych podczas odwiedzania naszej
witryny, Mapy Google s3 ograniczone i zintegrowane z nasza strong
internetowa wytgcznie za pomoca linku HTML. Gwarantuje to, ze podczas
odwiedzania naszej witryny nie zostanie nawigzane potaczenie
z serwerami Google, a Pafistwa dane nie zostang przestane do Google.
Dopiero po aktywacji wtyczek, a tym samym wyrazeniu zgody na
transmisje danych, Panstwa przegladarka nawigze bezposrednie
pofaczenie z serwerami Google, dzieki czemu mozna zaplanowaé np.
trase do naszej placéwki. Funkcjonalnie integracja Google Maps
odpowiada hipertaczu, dzieki czemu ani my, ani Google nie gromadzimy
Panstwa danych na naszej stronie internetowe;j.

Cel i zakres gromadzenia danych oraz dalszego przetwarzania
i wykorzystywania danych przez Google, a takze zwigzane z tym prawa
i opcje ustawieA w celu ochrony prywatnosci mozina znaleid
w informacjach Google o ochronie danych pod nastepujagcym adresem:
https://policies.google.com/technologie/strony-partneréw?hl=pl.

2. Czcionki Google

Na naszej stronie internetowej uzywamy "Google Web Fonts", ustugi
swiadczonej przez Google Ireland Limited, Google Building Gordon
House, Barrow St, Dublin 4, Irlandia (zwanej dalej "Google"). Google Web
Fonts umozliwia nam korzystanie z zewnetrznych czcionek, tzw. Google
Fonts. W tym celu wymagane czcionki Google sg tadowane przez Pafistwa
przegladarke internetowa do pamieci podrecznej przegladarki, gdy
wchodzg Pafstwo na nasza strone internetowa. Jest to konieczne, aby
Pafistwa przegladarka mogta wyswietli¢ jednolity i atrakcyjny wyglad
naszych tekstow. Jezeli Panfstwa przegladarka nie obstuguje tej funkcji, do
wyswietlenia komputer uzyje czcionek standardowych.

Integracja tych czcionek internetowych odbywa sie poprzez potgczenie z
serwerem, zazwyczaj na serwerze Google w USA. W ten sposéb
przekazywane s3 do serwera informacje o tym, ktére z naszych stron
internetowych zostaty przez Paistwa odwiedzone. Adres IP Parstwa
przegladarki jest réwniez zapisywany przez Google. Nie mamy wptywu na
zakres i dalsze wykorzystanie danych zbieranych i przetwarzanych przez
Google poprzez stosowanie Google Web Fonts.

Uzywamy Google Web Fonts w celu optymalizacji, w szczegéInosci w celu
poprawy korzystania z naszej strony internetowej przez Panstwa i
uczynienia jej wygladu bardziej przyjaznym dla uzytkownika. Stanowi to
rowniez nasz uzasadniony interes w przetwarzaniu powyzszych danych
przez podmiot trzeci. Podstawa prawng jest art. 6 ust. 1 pkt 1lit. f) RODO.
Dane podmiotu zewnetrznego: Google Ireland Limited, Google Building
Gordon House, Barrow St, Dublin 4, Irlandia.

Dalsze informacje na temat ochrony danych mozna znalezé w polityce
prywatnosci Google: https://policies.google.com/privacy?hl=pl&gl=pl.
Dalsze informacje natemat Google Web Fonts mozna znaleZ¢ na stronach
https://developers.google.com/fonts/faq?hl=pl-PL&csw=1 oraz
google.com/fonts#AboutPlace:about.

3. Google Adwords

Korzystamy z narzedzi marketingowych Google AdWords . Z ich pomoca
promujemy naszg strong internetowg w wynikach wyszukiwania oraz na
stronach nalezacych do oséb i podmiotéw trzecich. Dziatania w tym
zakresie realizujemy, opierajac sie na naszym prawnie uzasadnionym
interesie w postaci marketingu wtasnych produktéw lub ustug. Jednym z
takich narzedzi jest narzedzie do remarketingu.

Przy okazji odwiedzin naszej strony internetowej automatycznie
pozostawiany jest w Pafistwa urzadzeniu plik remarketing cookie firmy
Google, ktéry z pomocg pseudonimowego identyfikatora (ID) oraz na
podstawie odwiedzanych przez Panstwa stron umozliwia wyswietlanie
reklam zgodnych z Paristwa zainteresowaniami.

Dalsze przetwarzanie danych ma miejsce tylko wtedy, gdy wyrazili
Panstwo zgode dla Google na taczenie historii przegladania i uzycia
aplikacji z Pafstwa kontem oraz wykorzystanie informacji z Panstwa
konta Google do personalizowania reklam, ktére wyswietlane s3 na
stronach internetowych. Jedli w takim przypadku bedziecie Panstwo
zalogowani podczas wizyty na naszej stronie internetowej w serwisie
Google, Google wykorzysta Panstwa dane razem z danymi Google
Analytics w celu stworzenia i zdefiniowania list grup docelowych dla
celéw remarketingu na réznych urzadzeniach. W tym celu Google taczy
tymczasowo Panstwa dane osobowe z danymi Google Analytics, aby
utworzy¢ grupy docelowe.

Mozecie Panstwo dezaktywowad cookies
remarketingu w ramach ustawien
https://adssettings.google.com
Kolejnym narzedziem z puli Google AdWords jest Google Click ID, czyli
identyfikator kliknie¢ (GCLID). Pozwala na mierzenie konwersji, czyli
Paristwa reakcji na dziatania promujgce strony lub kampanie
marketingowe. Przypisujemy kod GCLID uzytkownikom, ktérzy klikng w
reklame, a nastepnie, przekazujemy je do narzedzia zarzadzajacego
kampaniami, w celu potgczenia kliknigcia z konwersjg dla zwigkszenia
efektywnosci dziatari reklamowych, czyli kierowania kampanii do
podobnych do ,skonwertowanych”. Identyfikator klikniecia Google
(GCLID): definicja - Google Ads — Pomoc

Jezeli jestescie Pafistwo zainteresowani szczegdétami zwigzanymi z
przetwarzaniem danych w ramach Google AdWords, zachecamy do
zapoznania sie z polityka prywatnosci Google:
https://policies.google.com/privacy.

wykorzystywane do
swojego konta Google:



https://support.google.com/youtube/answer/171780?hl=pl
https://policies.google.com/technologie/strony-partnerów?hl=pl
https://adssettings.google.com/
https://policies.google.com/privacy

Z uwagi na to, ze Google LLC posiada siedzibe w USA i wykorzystuje
infrastrukture techniczng znajdujacg sie w USA, dane moga byc
transferowane do USA. Szczegétowe informacje o podstawie i
zabezpieczeniach  transferu  znajdujg  sie  pod  adresem:
https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=pl.

VIII. Hosting strony internetowej

Niniejsza strona internetowa jest hostowana przez zewnetrznego
ustugodawece, tj.: 10S Solutions Services GmbH Humboldtstr. 103, 90459
Niirnberg. Dane osobowe umieszczone na tej stronie sg przechowywane
na serwerach hostujgcego. Mogg one obejmowac przede wszystkim
adresy IP, dane przekazane w formularzach kontaktowych, metadane i
dane komunikacyjne, dane zawarte w ramach umowy ubezpieczenia,
dane kontaktowe (w tym: imig i nazwisko), informacje w zakresie dostepu
do strony internetowej i inne informacje generowane za posrednictwem
strony internetowe;.

Korzystanie z ustugodawcy w zakresie hostingu nastepuje w celu
realizacji zawartej z Panstwem umowy jako uzytkownikami (art. 6 ust. 1
lit. b RODO) oraz w interesie bezpiecznego, szybkiego isprawnego
udostepniania naszej oferty online przez profesjonalnego dostawce (art.
6 ust.1lit. f RODO).

Nasz hostingodawca bedzie przetwarzat Pafstwa dane tylko w zakresie,
w jakim jest to konieczne do wypetnienia jego zobowigzan dotyczacych
wydajnosci i przestrzegania naszych instrukcji w odniesieniu do tych
danych.

C. Odbiorcy Panstwa danych

Odbiorcami Panstwa danych osobowych mogg by¢: reasekuratorzy,
dystrybutorzy ubezpieczen, eksperci zajmujacy sie likwidacjg szkéd
i oceng ryzyka, inni ubezpieczyciele, dostawcy ustug (np. 1T,
telekomunikacyjnych), urzedy i inne podmioty odpowiedzialne za
realizacje ustug sektora publicznego.

D. Przekazywanie do krajéw trzecich

Czes¢ Panstwa danych osobowych przetwarzamy poza Unig Europejskg -
w tzw. parnistwie trzecim. Przetwarzanie takie bedzie sie odbywato tylko
wtedy, gdy zostanie wydana decyzja Komisji Europejskiej stwierdzajgca
odpowiedni stopien ochrony danych dla tego paristwa trzeciego (art. 45
RODO), zapewnione odpowiednie zabezpieczenia (art. 46 RODO) lub
zatwierdzone zostang wigzace reguty korporacyjne (art. 47 RODO) -
u odbiorcy w panstwie trzecim.

E. Czas przechowywania danych

Panstwa dane przetwarzamy przez czas trwania taczacej nas relacji
biznesowej, w tym réwniez przez okres zawarcia i realizacji umowy
ubezpieczenia. Pafstwa dane zostang usuniete, gdy tylko przestang by¢
niezbedne do realizacji wyzej wymienionych celéw. Dane osobowe beda
przechowywane przez czas, w ktérym mozna wobec nas dochodzi¢
roszczei. Zgodnie z polskim kodeksem cywilnym ustawowy termin
przedawnienia wynosi zwykle szes¢ lat, przy czym dla umoéw
ubezpieczenia s3 to 3 lata. W niektorych przypadkach termin ten wynosi
jednak dziesie¢ lub dwadziescia lat.

Przechowujemy réwniez Pafistwa dane, o ile jestesmy do tego prawnie
zobowigzani. Odpowiednie obowigzki dowodowe i przechowywania
wynikaja m.in. z niemieckiego Kodeksu Handlowego (HGB) oraz Ordynacji
Podatkowej (AO/OP), ktére nas obowiazujg. W tym przypadku okres
przechowywania nie przekracza 10-ciu lat.

F. Panistwa prawa

Kazda osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo dostepu do danych z art. 15
RODO, prawo do sprostowania danych zgodnie z art. 16 RODO, prawo do
usuniecia danych zgodnie z art. 17 RODO, prawo do ograniczenia
przetwarzania zgodnie z art. 18 RODO i prawo do przenoszenia danych
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie, nadajgcym sie
do odczytu maszynowego - zgodnie z art. 20 RODO.

Przystuguje Pafistwu réwniez prawo wniesienia skargi do organu ochrony
danych zgodnie z art. 77 RODO. Odpowiedzialnym za nas organem
nadzorczym ds. ochrony danych jest: Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 0o - 193 Warszawa (tel.: 606-950-000, e-mail:
kancelaria@uodo.gov.pl).

G. Prawo do wycofania zgody

O ile wyrazili Pafstwo zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych
w okreslonych celach, mozliwe jest cofnigcie tej zgody w dowolnym
momencie, zgodnie z art. 7 ust. 3 RODO. Takie cofniecie nie eliminuje
jednak z moca wsteczng zgodnosci z prawem przetwarzanych danych.

H. Prawo do sprzeciwu

Jezeli przetwarzamy Panstwa dane osobowe do celéw wynikajacych
z prawnie uzasadnionych intereséw, mozliwe jest wniesienie sprzeciwu,
wobec tego przetwarzania z przyczyn zwigzanych z Pafistwa szczegdlng
sytuacja, zgodnie z art. 21 RODO. Wéwczas nie bedziemy juz przetwarzac
Panstwa danych osobowych, chyba Zze wykazemy istnienie waznych
prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
Panistwa interesow, praw i wolnosci, lub przetwarzanie bedzie miato na
celu ustalenie, dochodzenie lub obrone przed roszczeniami.

Wersja: 03/2023
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